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   م٢٠٠٦ نوفمبر ٢٧ صباحاً، الاثنين ١٠٫١٥الجلسة الأولى، الساعة 
  

دور الإعѧѧلام فѧѧي التنميѧѧة  "منتѧѧدى الأولѧѧى مѧѧن ورش -يѧѧسرني المѧѧشارآة فѧѧي هѧѧذه الورشѧѧة
  . وأنضج في بلادنامعيناً على نشر وعيٍّ أعمق المنتدىكون هذه يوأدعو االله أن " البشرية

لا بد من الإقرار بأنه لا صحة للقول بأن      إنه   -قد يستغرب البعض هذا الرأي     و -أقولبداية  
، والѧذي  هѧذا الخطѧأ الѧشائع الѧذي سѧاد فتѧرة طويلѧة مѧن الѧزمن                 . ظيفة من وظائف الإعѧلام    والتعليم  

 وحتى لادي الماضيمنذ نهاية الخمسينيات من القرن المي أصبح يتردد في أدبيات إعلامية عديدة       
أعتѧѧѧاد التربويѧѧѧون وقѧѧѧد . لا يѧѧѧستند إلѧѧѧى أسѧѧѧس ومبѧѧѧررات منطقيѧѧѧة تدعمѧѧѧه سѧѧѧنوات قليلѧѧѧة مѧѧѧضت،

فته  بѧص  -والإعلاميون الأآاديميون والمهنيون على الاعتقاد بأن التعليم يمثل أحد وظائف الإعѧلام           
الإخبѧѧار ، ليكѧѧون بѧѧذلك رابѧѧع وظѧѧائف الإعѧѧلام الكلاسѧѧيكية، وهѧѧي   -وسѧѧيلة وعمليѧѧة فѧѧي الآن نفѧѧسه 

التѧرويج لѧذلك الѧرأي الѧذي أصѧبح          وقد أسهم في     .والنشر، والتنشئة الاجتماعية، والتسلية والترفيه    
طوال عقدين من الѧزمن حقيقѧة مѧسلم بهѧا جѧيلان علѧى الأقѧل مѧن البѧاحثين، فѧي الولايѧات المتحѧدة                

 . المنطقѧة العربيѧة  وأوروبا الغربية والشرقية، ثم انتشر هѧذا الѧوهم إلѧى بقيѧة أنحѧاء العѧالم بمѧا فيهѧا                 
أذآر بالأعمال البحثية التي تبنتها مؤسسات علمية بارزة، ومنها أعمال دانييل           ،  وللدلالة على ذلك  

أحد من استعانت بهѧم منظمѧة اليونѧسكو فѧي           آان  ليرنر ولوشيان باي، وويلبر شرام، وهذا الأخير        
اث التѧي تؤصѧل مѧا آѧان         النصف الأول من الستينيات الميلادية للإشراف على مجموعة من الأبح         

  . يعتقد بأنه علاقة عضوية بين الإعلام والتعليم
الكثيѧرين،  ، وهѧذا قѧد يفѧاجئ        لѧرأي  هѧذا ا   وعديѧدة تѧدحض   هنالك دلائѧل واضѧحة      الواقع أن   و

 هѧذه الѧدلائل أن التعلѧيم يحتѧاج        ومن أبرز .  فيهم بعض التربويين والمختصين بمجالات التعليم      بمن
 مѧѧن مؤسѧѧسات وخبѧѧراء متخصѧѧصين فѧѧي وضѧѧع    ،مات مѧѧساندةومنѧѧاهج وخѧѧد إلѧѧى بيئѧѧة منѧѧضبطة  

 إرشѧѧاد يتحقѧق بѧѧشكل منѧѧتظم مѧѧن مѧستوى الأداء التدريѧѧسي، وإلѧѧى  المنѧاهج، وإلѧѧى إشѧѧراف تربѧѧوي  
يتѧابع تطѧѧور التحѧصيل الدراسѧي والعلمѧѧي للتلاميѧذ والطѧلاب، وإلѧѧى انتظѧام فѧي التحѧѧصيل        طلابѧي  

 إلѧѧى صѧѧيغ  - لا آخѧѧراً-وأخيѧѧراًيلهم، وإلѧѧى تكѧѧوين المعلمѧѧين وتѧѧأه  الدراسѧѧي والعلمѧѧي والمعرفѧѧي،   
مѧѧن علѧѧوم ومعѧѧارف  عاب الطѧѧلاب والتلاميѧѧذ لمѧѧا درسѧѧوه  يلتأآѧѧد مѧѧن اسѧѧت قيѧѧاس وامتعѧѧارف عليهѧѧا 

أن لوسѧائل   يمكنه الزعم بѧ   وعلى ضوء هذه الدلائل، من الذي       . ضمن فترة زمنية محددة   ومهارات  
  الإعلام وظيفة تعليمية ؟

 في العملية التعليمية حجمѧه الحقيقѧي، ولكѧي لا           نقول ذلك لكي يعطى إسهام وسائل الإعلام      
الاعتقѧاد بѧأن وسѧائل الإعѧلام تقѧوم بѧدور يماثѧل أو يѧوازي                 ينساق قادة الرأي والمثقفѧون إلѧى وهѧم          

فلا جمهور وسائل الإعѧلام مѧن قѧراء    .  الجامعة المعهد أو المدرسة أو المؤسسة التعليمية، أي    دور  
أي حال من الأحوال اعتبار الإعلاميين من صѧحفيين          ولا يمكن ب   ،ومشاهدين ومستمعين بالطلاب  

 ومن يشارآهم أوقات البѧث مѧن علمѧاء وممثلѧين ورياضѧيين             ،ومذيعين ومحاورين ومقدمي برامج   
 التعلѧѧѧيم علѧѧѧى وظيفѧѧѧة تѧѧѧصدق وتنطبѧѧѧق ولا يمكѧѧѧن أن ،بѧѧѧل. وغيѧѧѧرهم يمكѧѧѧن أن يعتبѧѧѧروا معلمѧѧѧين

  .مضامين برامجهاالتعبير عن في ة بكثافالأآاديميين والخبراء الذين توظفهم وسائل الإعلام 
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مكونѧات ذات طѧابع      هو القول بأن مضامين وسائل الإعلام تشتمل علѧى           ،الصحيح والأدق 
معرفي، بل إن آل مضامين وسائل الإعѧلام ذات طѧابع معرفѧي، غѧث وسѧمين، سѧطحي وعميѧق،                  

لجمهѧѧور هѧѧي أنѧѧه يمكѧѧن لأي فѧѧرد جѧѧاد ومثѧѧابر مѧѧن أفѧѧراد ا    والمفارقѧѧة .، نѧѧافع وضѧѧار تافѧѧه ومفيѧѧد
قدر آبير من المعرفѧة عѧن مجѧال معѧين مѧن مجѧالات المعرفѧة، والتعѧرف علѧى مهѧارات                       تحصيل  

 فѧي أي مجتمѧع  ومعترف بѧه ومقتنѧه بѧه    مقبول على نحو    ولن يتقنها ينجذب إليها، ولكنه لا يتعلمها      
  .ية مؤسسية منضبطةيسإلا في بيئة تعليمية وتدر

 نفѧѧسها Process- -العمليѧѧة الإعلاميѧѧة  و-Media -وممѧѧا لا شѧѧك فيѧѧه أن وسѧѧائل الإعѧѧلام  
ب الإنѧسان لهѧذه     دراً من مصادر تغذية المعرفة، وثابتѧة الحقيقѧة التѧي تقѧول بѧأن تѧشرُّ                 مص نشكلاي

بهѧѧدف ترفيهѧѧي  بѧѧدافع الفѧѧضول، أو  المعرفѧѧة يѧѧتم لأسѧѧباب لا علاقѧѧة لهѧѧا بѧѧالتعلم؛ إذ إنهѧѧا تѧѧتم إمѧѧا       
وأيѧاً آانѧت الحѧال، فѧѧإن    . وقѧت وطѧرد الملѧل   لقѧضاء ال ترويحѧي، أو بفعѧل قѧوة العѧادة أو التعѧود، أو      

وسائل الإعلام التي لا غنى لأي مجتمѧع معاصѧر عنهѧا يمكѧن أن تѧؤدي دوراً آييѧراً وخطيѧراً فѧي                        
 الكثيѧرون، وذلѧك عنѧدما تѧشكل هѧذه الوسѧائل             إليهѧا العملية التعليمية، وذلѧك مѧن زاويѧة قѧد لا يتنبѧه              

زاً آبيراً من طاقته وما يتاح له من قѧدرة علѧى            منافساً يستهلك وقت الفرد ويستهلك أو يستنزف حي       
  .  يوم  ساعات نشاطه آلالترآيز في

من جانب آخر، يمكن أن تؤدي وسائل الإعلام وظيفة مساندة للعملية التعليمية والتربويѧة،              
 قѧѧراءة ومѧѧشاهدة -ولكѧѧن ذلѧѧك لѧѧن يتѧѧأتى إلا إذا آѧѧان الفѧѧرد قѧѧد تعѧѧود علѧѧى اسѧѧتهلاك وسѧѧائل الإعѧѧلام

بحيѧث يتعѧود الطفѧل ثѧم التلميѧذ الѧصغير            تنعم بمѧستوى عѧالٍ مѧن الѧوعي،          بيئة عائلية    في   -وسماعاً
رسѧѧة ومѧѧا يقѧѧرأه ويѧѧشاهده فѧѧي البيѧѧت، بمѧѧساندة وتوجيѧѧه الأم علѧѧى الموائمѧѧة بѧѧين مѧѧا يتعلمѧѧه فѧѧي المد

  . والأب أو الإخوة الكبار
لمعرفѧة  إن ذلك لا يعني أنه لا تقع مѧسؤولية علѧى وسѧائل الإعѧلام فѧي الرفѧع مѧن مѧستوى ا           

ولكѧن الѧذي يعطѧل    . الوعي لدى أفراد الجمهور، بل إن هذه المسؤولية واجبة ومطلوبѧة        التثقيف و و
 التزام وسائل الإعلام بهذه المѧسؤولية هѧو طغيѧان الطѧابع التجѧاري الربحѧي علѧى وسѧائل الإعѧلام                     

ويѧضاف إلѧى ذلѧك عوامѧل أخѧرى، مѧن أبرزهѧا              . بشكل عام، بغѧض النظѧر عѧن وجѧود اسѧتثناءات           
 قاعدة الجمهور من مشاهدين ومѧستمعين وقѧراء، بفعѧل التزايѧد المѧضطرد فѧي عѧدد القنѧوات            تفتت

 والمحطѧѧات الإذاعيѧѧة والѧѧصحف، بحيѧѧث لѧѧم يعѧѧد أفѧѧراد الجمهѧѧور مѧѧن شѧѧرائح عمريѧѧة     التلفزيونيѧѧة
، بѧل أصѧبح التفѧرد       ومستويات ذهنية متماثلѧة يѧشاهدون البѧرامج نفѧسها ويقѧرؤون الѧصحف نفѧسها               

 وقѧد اسѧتتبع ذلѧك    .يميѧز أفѧراد جمهѧور وسѧائل الإعѧلام فѧي عѧصرنا اليѧوم        والخѧصوصية أبѧرز مѧا    
يѧستجيب لرغبѧات   تنامي شراهة وسائل الإعلام في البحث عن ملأ الحيز المطبوع والمبثѧوث بمѧا       

نه من التكيف مѧع متطلبѧات       يكتموهذا الجمهور المفتت، ولو آان ذلك على حساب تلبية احتياجاته           
  .عالم سريع التغير
فѧѧي  المطلѧѧوب لكѧѧي تكѧѧون وسѧѧائل الإعѧѧلام قѧѧادرة، بѧѧل وملزمѧѧة بالقيѧѧام بѧѧدور الرافѧѧد  إذا فمѧѧا

يѧشارك  الالتزام بعقد اجتماعي صريح أو ضمني       أمر مثالي، وهو    المطلوب    ؟ عملية تنمية التعليم  
المؤسѧѧѧسات التعليميѧѧѧة والتربويѧѧѧة بمختلѧѧѧف مѧѧѧستوياتها،   وفѧѧѧي صѧѧѧياغته وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام نفѧѧѧسها،   

  . والمجتمع ممثلاً بمؤسساته المدنية، من جمعيات وروابط وهيئات خدمة تطوعية عامة
يجѧѧادل فѧѧي أن مѧѧن حѧѧق وسѧѧائل الإعѧѧلام أن تتنѧѧافس علѧѧى آѧѧسب أآبѧѧر شѧѧريحة مѧѧن   لا أحѧѧد 

ولكѧن هѧذه الأهѧداف    . شرائح الجمهور ولا في حقها في أن تحقѧق أآبѧر قѧدر مѧن المكاسѧب الماديѧة        
وسѧائل الإعѧلام هѧذه لا تعمѧل         . زمة مع أداء مسؤول تجѧاه المجتمѧع       المشروعة يجب أن تكون متلا    

وتمѧارس نѧѧشاطها فѧѧي فѧѧراغ، بѧѧل هѧي تعمѧѧل فѧѧي بيئѧѧة مجتمعيѧѧة لهѧا حقوقهѧѧا، وضѧѧمن سѧѧياق ثقѧѧافي    
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ويهاً واسѧѧتغلالاً ، تѧѧسطيحاً وتѧѧشمѧѧن حѧѧق أفѧѧراد المجتمѧѧع الѧѧسعي للحيلولѧѧة دون العبѧѧث بѧѧه وأخلاقѧѧي 
 ѧѧة محѧѧداف ربحيѧѧي   لأهѧѧق فѧѧم الحѧѧت زعѧѧة ا ضة، تحѧѧة حريѧѧن   ممارسѧѧا مѧѧرع عنهѧѧا يتفѧѧر، ومѧѧلتعبي

  .حريات، ومنها حرية النشر وحرية تدفق المعلومات
ومعقلѧنٌ لطغيѧان    يوجѧد رادع     لا    والأقѧل نمѧواً    ناميѧة ما يسمى بالدول المتقدمة والѧدول ال      في  

 -FCC- وشѧѧبه الرسѧѧميةإلا المؤسѧѧسات الرسѧѧميةاعتبѧѧار الكѧѧسب المѧѧادي علѧѧى وسѧѧائل الإعѧѧلام   
CSA-واѧѧѧواطنين يُ، وأصѧѧѧت لمѧѧѧَّا برُعبѧѧѧي   عنهѧѧѧى فѧѧѧداخلات تتلѧѧѧصحف ومѧѧѧي الѧѧѧشر فѧѧѧالات تنѧѧѧمق

 وطالما ظل الوضع على ما هو عليه، أي غيѧاب أو عѧدم              .المؤتمرات والمنتديات والمحافل العامة   
تشكل هيئات أهلية تمثل جمهور وسائل الإعلام على نحو فعѧال، فѧلا بѧد أن تقѧوم هѧذه المؤسѧسات                      

بѧدور   -والإعѧلام، وزارة التربيѧة والتعلѧيم، وزارة التعلѧيم العѧالي وغيرهѧا              وزارة الثقافة    -الرسمية
وصѧحيح فѧي هѧذا المقѧام أن وعѧي آبѧار مѧسؤولي               . المدافع المسؤول عѧن مѧصالح أفѧراد الجمهѧور         

الأداء المؤسѧѧѧسات التعليميѧѧѧة وإحѧѧѧساسهم بالمѧѧѧسؤولية تجѧѧѧاه الجمهѧѧѧور أمѧѧѧر لѧѧѧه وزنѧѧѧه فѧѧѧي ترشѧѧѧيد  
اء والمجتمع، ولكن الرآون إلى هذا الوعي وإلى هذا الإحساس       الإعلامي وتسخيره في خدمة القر    

  .على الدوام أمر غير آافٍ لوحدهبالمسؤولية لديهم 
من ناحية أخرى، آانت هنالك تجارب في عدد من الѧدول لاسѧتخدام الخدمѧة الإذاعيѧة فѧي                    

  ѧѧن بѧѧاعات مѧѧصص سѧѧالم تخѧѧي العѧѧدة فѧѧحيح أن دولاً عديѧѧة، وصѧѧو الأميѧѧل محѧѧة مثѧѧود تعليميѧѧث جه
لبѧѧث دروس للطѧѧلاب مѧѧن مختلѧѧف المراحѧѧل قبѧѧل الجامعيѧѧة، بѧѧل      محطاتهѧѧا التلفزيونيѧѧة الحكوميѧѧة   
 تخѧصص   - وأشѧير إلѧى تجربѧة جمهوريѧة مѧصر العربيѧة الحاليѧة              -وصحيح أيضاً أن بعض الѧدول     

من الذي بوسѧعه أن يؤآѧد أن جهѧود القنѧوات التلفزيونيѧة التعليميѧة                ولكن،  . قنوات تلفزيونية للتعليم  
 مѧن الѧذي بوسѧعه أن يطѧرق          - وبتعبيѧر شѧبه آاريكѧاتوري      - تحقق المردود المتوخى ؟ بل     لمفتوحةا

  باب تلميذ أو طالب ليجبره على الإجابة على أسئلة تتعلق بما بث في هذه القنوات من دروس ؟
جѧوابي علѧى هѧذا     علاقة الإعلام بالتعليم ؟  ما هي    :إذاً وبعد آل ما تقدم يأتي السؤال الكبير       

الخطѧوة الأولѧى   بيѧت القѧصيد و  والاتѧصال، فهنѧا   والمعلومѧات   إلى تكنولوجيا الإعѧلام  السؤال يتجه 
عنѧѧدما نقѧѧول بѧѧأن المؤسѧѧسات التدريѧѧسية    . لتѧѧصور شѧѧكل العلاقѧѧة بѧѧين هѧѧذين المجѧѧالين الواسѧѧعين     

لطلابهѧѧا إذا مѧѧا أضѧѧيف إلѧѧى عѧѧززت العمليѧѧة التعليميѧѧة التقليديѧѧة       والتعليميѧѧة سѧѧتحقق فوائѧѧد أآبѧѧر    
نكѧѧون قѧѧد خطونѧѧا الخطѧѧوة   فإننѧѧا المعلومѧѧات الاتѧѧصال وت ووسѧѧائل ووسѧѧائط  اسѧѧتخدام مѧѧستحدثا ب

هنالك تجارب في الماضي القريѧب أآѧدت صѧحة هѧذا التѧصور،              وفي الواقع أن    . الصحيحة الأولى 
ولأعطѧي  . وبرهنت على أن هذه تكنولوجيا الاتصال أسهمت في تعويض ضعف البيئة التدريѧسية            

التѧي بѧدأت فѧي النѧصف الثѧاني مѧن الѧسبعينيات              كو فѧي الهنѧد      تجربѧة اليونѧس   مثالاً على ذلك، أذآر ب    
تمثلѧت فѧي بѧث      بفوائدها عѧشرات الملايѧين مѧن المѧواطنين الهنѧود            تلك التجربة التي نعم     . الميلادية

برامج تعليمية وتوعوية لأبناء المناطق الريفية وبعض المدن الكبرى التي آانت تعاني مѧن نقѧص                
وقѧѧد تحقѧѧق ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفير الآلاف مѧѧن أجهѧѧزة       . يميѧѧةحѧѧاد فѧѧي المعلمѧѧين والخѧѧدمات التعل   

التلفزيون وربطها بأطباق رخيصة لاستقبال البث الفضائي من عѧدد مѧن دول العѧالم، عѧن طريѧق                   
وآѧان ذلѧك يѧتم مѧن خѧلال تحلѧق عѧشرات الطѧلاب                . دوائر بث في مجموعة من الأقمار الصناعية      

 وبوجѧود معلѧم   ،آن مغلقѧة أو فѧي الهѧواء الطلѧق     في أما والراغبين في التعلم حول أجهزة التلفزيون     
. عبѧر التلفѧاز   واحد أو أآثر يشرف على ترآيز الطلاب على الدروس التي آانت تلقѧى              أو مشرف   

 Satellite Instructional Television -تلѧѧѧك التجربѧѧѧة التѧѧѧي عرفѧѧѧت بمѧѧѧشروع سѧѧѧايت 
Experiment    ودѧѧن الهنѧѧين مѧѧت الملايѧѧنوات  ، مكنѧѧوال سѧѧن وطѧѧى  مѧѧب علѧѧة  التغلѧѧات ماديѧѧعقب
 .ولوجستية صعبة



 ٤

  
  

 إلى أهمية تكثيف اسѧتخدام تكنولوجيѧا   مؤخراًتنبهت منظمة اليونسكو وأضيف إلى ذلك أن   
، من خلال دخولها في شراآات مع شرآات تكنولوجيا المعلومات الكبرى في            الاتصال في التعليم  

ه الѧѧشراآات والهѧѧدف مѧѧن هѧѧذ . وفت وسيѧѧسكو سيѧѧستمز وسѧѧيمنس وغيرهѧѧا   مثѧѧل مايكروسѧѧ -العѧѧالم
لحѧصول علѧى أفѧضل      بالنسبة لمنظمة فوضتها منظومة الأمم المتحدة بمجال التعليم في العالم هو ا           

شروط ممكنة لتمكين ملايين الطلاب في الѧدول الناميѧة والفقيѧرة وآلاف المѧدارس فѧي تلѧك الѧدول                     
هѧѧا لكنإمكانيѧѧات تكنولوجيѧѧة متطѧѧورة معروضѧѧة فѧѧي الأسѧѧواق و مѧѧن الحѧѧصول بكلفѧѧة ميѧѧسرة علѧѧى  

يبѧѧود، وهѧѧي وسѧѧائل سѧѧمعية سѧѧهلة الاسѧѧتعمال؛ شѧѧاع اسѧѧتخدامها فѧѧي الѧѧدول   أجهѧѧزة الآمكلفѧѧة، مثѧѧل 
الغربيѧѧة والغنيѧѧة، وبوسѧѧعها تخѧѧزين سѧѧاعات مѧѧن التѧѧسجيلات للѧѧدروس التѧѧي تلقѧѧى فѧѧي صѧѧفوف           

  . المدارس
  تمكѧѧين الطѧѧلاب ومعلمѧѧيهم والمؤسѧѧسات    أصѧѧبح مѧѧن الواضѧѧح أن  وأضѧѧيف إلѧѧى ذلѧѧك أنѧѧه   

 من الحصول على أجهزة الحاسب الآلي، والخوادم ة في البلاد النامية والفقيرة  يميالتعلالتدريسية و 
ن من مواآبة المستجدات في مجال كِّمَوالشبكات بأسعار ميسرة تقارب الكلفة، أمر يخدم التعليم ويُ    

العلѧѧم والمعرفѧѧة، والأمѧѧر نفѧѧسه ينطبѧѧق علѧѧى منتجѧѧات تكنولوجيѧѧا الاتѧѧصال ذات الأوعيѧѧة النѧѧشطة     
  ... خلال تحديث المضامين وتكييفها مع البيئة المدرسية المتجددة من

لذلك فلا ينبغي إضاعة الوقت في بحث العلاقة بين وسائل الإعلام والتعليم، وما يѧصاحب               
 ترآيѧز الجهѧود علѧى آيفيѧة تѧسخير تكنولوجيѧا          - في رأيي  -، بل يجب  - -هذه العلاقة من إشكاليات     

  .لمتعددة في خدمة التعليمالاتصال الجماهيرية ووسائلها ووسائطها ا
أعѧѧرف أن هѧѧذا المѧѧضوع الѧѧذي تѧѧصديت للحѧѧديث عنѧѧه يحتѧѧاج إلѧѧى توسѧѧع أآبѧѧر، ولكننѧѧي        

  مضطر للتقيد بالوقت المحدد لي، 
  وشكراً على حسن استماعكم،

  والسلام عليكم ورحمة االله وبرآاته ،،،
  
  
  عبدالعزيز بن صالح بن سلمه. د

  وآيل وزارة الثقافة والإعلام
   للإعلام الخارجي المــساعد

  
  
  


